La gestion de programmes de coopération par I'TUED (régie)

(Complément au point 43 de I'aide-mémoire du 3 juillet 1992)

Les expériences acquises grice a la gestion de programmes en régie

contribuent a alimenter directement le champ d’étude lié a la coopération au
développement.

En effet, la coopération au développement occupe depuis une trentaine
d’années une place importante dans les relations nord-sud (transferts financiers et de
know-how). Concu comme instrument devant soutenir le développement
économique et social & long terme des pvd, le débat s’est depuis quelques années
intensifiés sur Vefficacité de cet instrument, sur ses forces et limites, sur la nécessité
et les possibilités de son amélioration et réorientation. Il est aujourd’hui plus que
jamais impensable de ne pas mettre une grande priorité dans ce domaine des études
de développement. .

Il faut aussi rappeler qu’il y a une grande demande de la part des étudiants &
étre formé dans ce domaine (voir résultats de I'enquéte sur les anciens boursiers).

En analysant a la fois les exigences que l'offre de 'lUED dans ce domaine
d’étude représente et la demande des étudiants, on s'apercoit de la nécessité de
compléter les connaissances basées sur la littérature existante par des expériences
pratiques.

La compréhension du fonctionnement du systeme d’aide et plus
spécifiquement du domaine de la coopération technique et financieére, son analyse
critique et la formation dans ce domaine demandent - outre des connaissances
théoriques - des expériences pratiques qui ne peuvent étre acquises que gréace a des
activités opérationnelles de courte, moyenne et longue durées et couvrant les
différents aspects du travail opérationnel tels que: études de contexte, études de
factibilité, élaboration de stratégies, mise en place de systdmes de gestion et de
programmation-suivi-évaluation, analyse des acteurs, évaluations internes et
externes, etc. - '

La premiére mission de I'IUED est la formation. Une formation dans ce
domaine qui se veut crédible et utile pour les étudiants doit étre proche de la réalité.
Or, cette réalité est complexe, peu transparente, difficilement pénétrable, en
changement perpétuel, avec des écarts parfois importants entre des “déclarations de
principes” atfichées et les “pratiques” sur le terrain. Sans présence permanente et
sous différentes formes (consultant, chercheur, gestionnaire, évaluateur,....) il est
difficile d'y pénétrer.

En ce qui concerne plus particulierement le statut de “régisseur”, il permet de
faire des expériences. qu'il n'est pas possible d’acquérir en étant consultant,
chercheur ou en ayant un mandat de suivi. D'une maniere générale, le régisseur est
beaucoup plus impliqué dans une action que-le consultant, car il a des
responsabilités directes pour la réalisation du programme. Il fait partie du
“systéme”, ce qui a entre autre comme conséquence qu'il

- a des relations directes avec d’autres acteurs muni du pouvoir de décision
(négociation avec les gouvernements, les partenaires, les autres agences d’aide, etc.)
- a des engagements de longue durée lui permettant de connaftre le travail de terrain
sous différentes circonstances;

- travaille dans un contexte réel Vobligeant par exemple, lorsqu’il propose une
innovation d’en assumer la responsabilité lors de sa mise en oeuvre




- peut constituer une documentation a laquelle il est difficile d’avoir accés depuis
Vextérieur;
etc,

La régie permet non seulement d'acquérir les connaissances approfondies du
fonctionnement du systéme de la coopération, mais aussi d’appliquer, d’entente
entre les partenaires et en respectant les contrats signés, des nouvelles conceptions
en matiere de coopération technique qui visent Iamélioration de cet instrument
(renforcement institutionnel). .

Dans cette double perspective, la régie permet a I'IUED de remplir
valablement son mandat de formation et recherche dans le domaine de la
coopération au développement. La régie est complétée par des mandats de courte
durée qui offrent & I'TUED la diversité sectorielle et géographique que la régie ne
peut pas couvrir (nombre de programmes et secteurs limités).

La régie de programmes de coopération est sans doute Vactivité la plus
originale qui distingue 'UED d’autres institutions de formation et de recherche
dans le domaine du développement. Celles-ci se limitent en régle générale aux
consultations  ponctuelles, aux études, aux évaluations, etc. sans prendre la
responsabilité de I'exécution ce qui est le cas avec la régie.
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RAPPORT SEP 2000

Depuis le 1% janvier 2000, la responsabilité du Service Etudes et Projets! a été confiée au

soussigné (décision du conseil de fondation du mois de décembre 1999).

En anriexe se trouve un tableau récapitulatif avec les principaux résultats atteints en I'an 2000.
Ce tableau fait cssentiellement ressortir le  lien entre les activités opérationnelles et

l'enseignement, la formation et la recherche.

Sur un plan plus stratégique, il était entendu que pour Pannée 2000 nous devions nous

concentrer sur deux points afin de parvenir 4 :

» clarifier la place des activités opérationnelles en relation avec les activités d’enseignement
et de recherche ;

> redéfinir nos relations avec le principal partenaire concernant les activités opérationnelles,
a savoir la Direction du Développement et de la Coopération a Berne.

Ces deux axes de réflexion ont toujours été un sujet de débat et réflexion dans la maison. En
cette année 2000, ils ont revétu une importance, car :

(a) 1’évaluation externe de I’'TUED (effectuée en 1999} a fortement recommandé a 'TUED de
faire ressortir davantage les priorités dans son plan d’activité, et

(b) ’annonce de la DDC de vouloir passer progressivement, en ce qui concerne les activités
opérationnelles, de la forme "contrats de régie” & des mandats plus ponctuels.

Le nouveau responsable des activités opérationnelles a donc eu deux défis majeurs a relever
qui se sont ajoutés au travail courant de gestion des contrats en cours, des tiches

d'enseignement, de formation et de recherche.

Concernant le point (a), touchant au lien des activités opérationnelles avec I'enseignement et
la recherche, un document a été élaboré afin de préparer la stratégie dans le domaine des
activités opérationnelles de I'TUED pour les prochaines années. Ce document a été discuté
intensivement au sein du comité de gestion de 1TUED et notamment lors d'un workshop
interne du 5 avril 2000 avec la collaboration d’une trentaine d'enseignants. Lors de ce débat
(avec animateur extérieur, A.Schild), quelques points forts en sont ressortis ce qui confirme
1'intérét et la spécificité du secteur opérationnel a I'TUED (le rapport de 1'atelier est disponible
au SEP). 11 4 notamment été mentionné le renforcement de la fonction de "Think Tank" parmi
les activités opérationnelles, ce qui 1'ej0i'nt largement l'attente formulée de la part de 1a DDC &

diverses occasions.

' Rappelons que le Service Etudes et Projéts s’occupe des activités opérationnelles de I'TUED.



Sur la base de ces réflexions menées, un document d'information et de support de négociation
(28.08.00) a été élaboré qui précise 'offre et les centres de compétences de I'TUED dans le
domaine des activités opérationnelles. C'est ce document que le SEP utilise actuellement afin

de faire connaitre a I'extérieur nos intéréts et nos compétences.

Par rapport au point (b) qui touche a la "reconversion” des programmes en régie en des
mandats de prestation (en privilégiant davantage la fonction étude, recherche-appliquée, aide
a la décision, ete.), il a fallu, pendant l'année 2000, analyser la situation pour chaque
programme en cours. Cette réflexion a nécessité beaucoup de visites sur le terrain, notamment
deux missions au Niger et des missions & Madagascar, au Bénin, au Mali (voir rapports
séparés). '
Nous avons commencé la réflexion avec les responsables des programmes 4 Madagasacar
V(Sante') et au Nigér (Hydraulique), dont les contrats sont arrivés & échéance le 30.9.00
(Madagascar) et le 31.12.00 (Niger).

En ce qui concerne Madagascar, I'appui au secteur de la Santé sera intégré dans le Programme
de Développement Rural (PDR) géré par Intercoopération (IC) Berne. La négociaiton entre IC
et IUED est en cours depuis plusieurs mois afin d’identifier le réle que ITUED pourrait jouer
- dans le futur.

En ce qui concerne le Programmé Hydraulique Niger-Suisse (PHNS), les négociations avec le
BUCO a Niamey et les responsables a la centrale de la DDC a Berne, ont permis d'aboutir &
une proposition concréte. Elle prévoit, & partic de janvier 2001, l'accompagnement
(backstopping) par I'TUED de la nouvelle structure locale, ainsi que la réalisation de quatre
¢tudes thématiques liées 4 la problématique de la gestion de l'eaﬁ (genre, structure de gestion,
formation, réle de 'administration). |

Concernant les programmes d'appui 4 la santé au Bénin et au Mali, dont les contrats arrivent &
échéance le 31.12.2001; les missions de terrain ont permis de mener les premiéres réflexions
avec les partenaires, le BUCO et les responsables des programmes. Pour chacun des cas nous
avons identifi¢ des pistes possibles pour le futur, en essayant de combiner I'adaptation au
nouveau contexte général et le maintien des acquis. Nous attendons des réactions de la part de

la DDC afin d’aboutir & des propositions opérationnelles plus concrétes.

Le programme 2001 prévoit, outre la finalisation des négociations pour les programmes
restants, la recherche de mandats qui sont articulés avece nos priorités de 'enseignement et de

la recherche,
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ACTIVITES OPERATIONNELLES : PROGRAMME DES PRINCIPAUX RESULTATS PREVUS POUR L'AN 2000

ANNEXE 1
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Compte-rendu du Workshop du 5 avril 2000
sur les activités opérationnelles de I'ITUED

30 participants (22 enseignants/ass'istants, 7 représentants de l'administration et le président du CF)
Animateur: Andreas Schild

I. Une introduction fut faite par DF, présentant I'animateur et précisant lI'objectif principal du Workshop qui

est de réunir un maximum d'éléments, d'idées, de propositions pour alimenter la définition de la future

stratégie en la matiére. Celle-ci sera présentée pour approbation lors d'une réunion ultérieure (dans le cadre du

prochain programme quadrennial de la direction). It s'agit aujourd’hui nous concentrer sur notre offre; la

prochaine étape consiste 4 sonder la demande pour procéder 4 des éventuelles adaptations.

Une clarification fut aussi faite pour savoir ce que nous entendons par activités opérationnelles:

Il s'agit de .

a. la réalisation d'études, expertises, évaluations, etc. pour le compte d'agences publiques, multilatérales et
d'ONG;

b. laccompagnement {coaching, backstopping) d'actions de développement, de processus, de politiques
sectorielles, etc. dont la mise en ceuvre est sous fa responsabilité d'organisations tierces.

c. lexécution de projets/programmes dont 'TUED a la responsabilité d'exécution.

Ces types d'activités sont en principe différentes de mandats qui concernent la formation et la recherche
(notamment les recherches pour le FNRS).

IL Les 5 enjeux contenus dans le document préparatoire’ nous servent de toile de fond et constituent nos
préoccupations majeures. Ils ne font pas l'objet de débat pour ce workshop, Il en est de méme avec les
activités opérationnelfes en cours, contenues dans le programme 2000. Celui ci et le document élaboré &
intention de la FGC (annexe 3) nous rappellent que nous ne partons pas de zéro et que nous avons
d'importants atouts 2 faire valoir. Une parenthése fut ouverte par 'animateur sur la problématique de la régie:
celle-ci fait partie d'un probléme plus général qui touche aux relations entre 1'Etat et la société civile. La
tendance actuellement constatée de marginalisation des régisseurs est contraire au souhait qui régnait lors du
lancement des projets de régie (anndes 70/80) qui visaient l'exécution de tdches publiques par des
organisations privées, I'Etat se concentrant sur la définition et le suivi de la stratégie politique.

II1. Chaque participant de la réunion disposait de 12 points rouges pour donner des priorités & l'intéricur de 6
questions {en principe 2 points par question) qui se référent aux futures orientations. Cet exercice a permis de
montrer des tendances, dont certaines peuvent se révéler trés intéressantes pour les futures réflexions. Voici le
résultat que cet exercice de priorisation a donné: '

1. Quelle est la finalité d'avoir des activités opérationnelies 3 I'IUED?

Raisons - Points Raisons Points
Enrichissement de I'enseignement 19| Autres: Recherche ‘ 5
Contact direct avec le terrain 10 Influence sur les politiques 2

! Pour rappel:

1. Le changement du rdle de la coopération au développement dans le nouveau contexte international: quelles

incidences pour.les activités opérationnelies?

Les relations ente 1'TUED et fa DDC en matiére d'activités opérationnelles sont i clarifier.

Dans le monde de 1a Genéve internationale, le rdle de 'TUED comme "opérateur opérationnel”, est mal connu.

L'IUED a des faibles relations opérationnelles avec les organisations privées de développement en Suisse et le

secteur privé. '

5. Ladifficulté de développer des coliaborations de type opérationnel avec des institutions en Europe et avec les
banqgues de développement.

o



Légitimité vers l'extérieur

11 publiques
Recherche de 'autofinancement 12 Intégration Formation, Re-
cherche et enseignement 1
(Total points affichés: 60)
2. Quelles sont les types d'activités a priviiégier?

Types d'activités opérationnelles Points Types d'activités opérationnelles Points
Etudes, évaluations, etc. 16| Think Tank 18
Mise en ouevre de programmes/projets 91 Accompagnement 10

Autres: Formation 5
(Total points affichés:58)
3. Dans guels domaines/secteurs devrions nous travailler?

Domaines spécifiques Points Domaines spécifiques Points
Education/Formation 13| Indifférent 6
Développement social 11|  Autres: Microfinance 1
Réorganisation de I'Etat 10 PAS 1
Prévention conflits/paix 8 Commerce/Fin.international 2

Environnement et gestion
des ressources 3
Habitat 3
(Total points affichés: 58)
4 +5;: Avec guels partenaires devrions nous travailler?
‘Partenaires mandants Points Partenaires de coopération Points
DDC 15 Universités 18
Organisations onusiennes 4 Administrations publiques 8
Banques de développement 5 ONG 18
ONG 14 Secteur privé 7
Gouvernements 6 Autres 4
UE 3
Autres; SECO 3
(Total points affichés: 50) (Total points affichés: 55)
6. Pans quelles régions du monde devrions nous principalement travailler?
Régions Points Régions Points
Afrique 16| Autres: Europe 8
Asie 10 Bassin méditaréen, sud et
Amérique Latine 8 est 6
Europe de l'est 3
Pays origine des étudiants (pays de 8

recrutement)

(Total points affichés: 59)

IV. Si nous voulons faire une interpyrétation de ces avis exprimés, on pourrait retenir les points suivants:

1. Les activités opérationnelies sont, d'une maniére générale, larcement admises comme faisant partie
g

intégrante de la spécificité de I'lUED;




2. L'enrichissement de l'enseignement et la recherche est la principale raison (40%) qui justifie la présence
d'activités opérationnelles & I'TUED. Les autres raisons évoquées ont le méme poids (chacun 18%): le
contact avec le terrain, la l1égitimité, I'autofinancement. :

3. Dans la question concernant les types d'activités & promouvoir, on peut constater la forte proportion
d'expressions en faveur de la fonction "Think Tank" (30%). La notion de "Think Tank"(TT) se réfere a
des études approfondies sur des problématiques stratégiques, des recherches sur des enjeux controversés,
des appréciations et prises de positions sur des questions de politiques de développement, etc. Sous cet
angle, la fonction se distingue assez clairement de la premiére catégorie mentionnée (études,
évaluations,... ayant regu 27,5% de points) qui a un caractére plutdt ponctuel, limité & une tdche
spécifique. L'exécution de programmes et projets ainsi que la fonction d'accompagnement regoivent
chacun autour de 16% de points, Tout en estimant les activités actuelles comme pertinentes, il y a un
message clair de développer des activités de type TT. Ce message rejoint d'autres messages qui viennent
de la DDC et de la mission d'évaluation insistant sur la fonction de TT et du comité de l'annuaire STM
qui travaille sur le projet d'observatoire.

4, Quant aux domaines 3 retenir pour les activités opérationnelles, nous pouvons constater une répartition
assez égalitaire entre les différentes options mentionnées: cela va du secteur éducation/formation
(22,5%), au développement social (19%), la gestion des affaires publiques (17,2%), la prévention des
conflits (13,8%), divers secteurs confondus (17,2%), jusqu'a I'indifférence par rapport au secteur (10,5%).
On peut donc constater une assez grande ouverture qui se base sur I'éventail des domaines classiques que
I'TUED a couvert ces derniéres années.

5. Dans les partenaires, tant "mandants" que "partenaires de coopération”, les ONG prennent une position
relativement importante. Du c¢6té mandant, nous pouvons interpréter cela comme un désir de continuer a
travailler avec la FGC et d'essayer de développer des liens plus étroits avec le monde des ONG en
- général. Les 28% des points exprimés en faveur des ONG sont pratiquement égale aux 30% accordés a la
DDC. Du c6té "partenaires de coopération”, les Universités et les ONG regoivent chacun 33% des points,
Ceci constitue également un signal clair pour développer davantage des relations avec ces types d'acteurs.

6. Quant aux régions & choisir pour les activités opérationnelles, 'Afrique est privilégiée (27%) pour des
raisons historiques. Les autres régions du monde (Asie, AL et Europe) ont plus ou moins la méme
préférence (chacune env. 15%). Cette répartition correspond dans les grandes lignes aux centres d'intérét
actuels des collaborateurs de I'TUED. Deux aspects intéressants peuvent encore étre relevés: une
importance relativement importante (13,5%) est donnée aux pays d'origine des étudiants et aux pays
méditerranéens (10%). '

Conclusion

Ce workshop a permis de prendre la "température" par rapport aux orientations & définir en matiére d'activités
opérationnelles. Nous sommes maintenant mieux en mesure de préparer un cadre d'offre de I'TUED qui devra
étre confrontée avec la demande que des potentiels mandants manifestent. La prochaine étape va étre de faire
des explorations et soridages par rapport 4 cette demande potentielle.






RAPPORT 2001 SUR LES ACTIVITES OPERATIONNELLES
(Version 15.03.02)

L Introduction

Pour rappel: Les activités opérationnelles, qui constituent le troisiéme axe des activités de I'TUED, se trouvent actuellement dans un processus
d'adaptation. Sont concernés 2 la fois le contenu et le type d'activités.

Quant au contenu, il est mis une grande importance sur l'intégration des activités opérationnelles dans les axes prioritaires de I'TUED.Ily aeu &
ce sujet un débat intéressant lors de l'atelier spécial d'avril 2000. Dans le choix des activités opérationnelles nouvelles, nous allons encore veiller
davantage a ce qu'elles soient étroitement articulées avec les priorités qui orientent I'enseignement et la recherche.

Quant au type d'activités, il faut prendre en considération la diminution des programmes en régie de la DDC. Cette derniere a éxprimé le désir,
soutenu par l'évaluateur externe de I'TUED de 1999, de voir ITUED jouer un rdle plus fort comme "réservoir de réflexions et études” (think tank).
La DDC n'a donc pas l'intention de nous donner davantage des programmes en régie 4 exécuter, mais de nous confier plus de mandats pour
des études, des évaluations, des conseils - appui, des backstopping et pour enrichir la réflexion sur des theémes de fond. Nous sommes aussi en
négociation avec la DDC pour réaliser des projets d'intéréts communs (Développement de la documentation sur le développement, Réforme du
CED, Statistiques, etc.). '

L'année 2001 peut étre considérée comme étant la premitre année de la transition, car le plus grand programme en régie de ITUED, le
Programme Hydraulique Niger - Suisse, est arrivé 4 échéance le 31.12.2000. Nous avons cependant continué de travailler au Niger & travers un
mandat que la DDC nous a confié. En 2001, les programmes en régie de la DDC que nous continuons a gérer sont les deux programmes santé
(PADS-Bénin et PSMS-Mali). Les autres contrats de gestion de programmes a durée pluriannuelle (OAP-Burundi, Projets FGC) ont continﬁé

comme auparavant. Le nombre de mandats a par contre considérablement augmenté.

Nous avons essayé de mettre en relation les différents engagements du SEP avec les chdmps prioritaires de ITUED qui sont. I. Mondialisation et
pluralité des mondes (articulation entre I'économie et le social), II. Ecologie, Economie et sociétés, III. Coopération internationale entre guerre et paix, et les

champs transversaux (Cultures, Genre).



Des que les chiffres de la comptabilité seront disponibles, nous effectuerons une analyse financiere.

Les documents de référence pour les activités opérationnelles de I'année 2001 étaient

> Activités opérationnelles de I'TUED: Offre et centres de compétences, TUED 01/10/2000
> Le document de Stratégie - Programme 1999-2001 , IUED, Novembre 1999

» Programmation des activités opérationnelles du SEP, année 2001, IUED 30.01.01

Le personnel du Service Etudes et projets, chargé principalement de la réalisation des activités opérationnelles, était composé en 2001 de:
Daniel Fino, directeur — adjoint des activités opérationnelles, 50%

Elena Alves, secrétariat, 100% (jusqu'au 30 novembre 2001)

Yasmine Amman, secrétariat relations extérieures, 30%

Eric Burnier, responsable secteur santé, 90%, (jusqu'au 31.12.01, remplacé par J.D. Laporte, 50% (2 partir du 001.01.02)

Marc-Antoine Fournier, responsable de la gestion financigre, 90%

Rico Glaus, administrateur, 95%

Jean-Pierre Gontard, directeur — adjoint, 30 %

Dominique Rossier, chargée de programme, 25%

Sylviane Werren, secrétariat SEP, 80%



A. Bilan opérationnel des principaux mandats/projets effectués par le personnel du Service Etudes et Projets essentiellement

Mandat/ :
Projet Principaux événements, réalisations Commentaire, Appréciation interne
Suite & l'arrét de la régie au 31.12.00, nous avons réalisé un | Constat général: Ce contrat a été conclu suite & un accord entre
1. Mandat Eau | mandat portant sur 1)L'appui a la consolidation de la la DDC a Berne et 'TUED. Le Buco a Niamey ne donne pas

Niger (DDC)
2001

nouvelle structure (BA) chargée de I'exécution du PHNS
(D.Fino, MA Fournier; 2) une étude sur la relation entre
hommes et femmes dans la gestion de 'eau (F.Reysoo); 3)
une étude sur la gestion privée/communautaire des mini-
AEP (D.Rossier); 4) une étude sur l'impact de la formation
destinée aux communautés de base (M.Matti, D.Fino). En
tout, six missions ont été effectuées au Niger. La réalisation
des études 2 4 4 a permis de commencer la collaboration
avec le Lasdel de Niamey.

11 est possible que ce mandat puisse étre poursuivi en 2002.

I'impression d'étre trés intéressé par cette activité de I'TUED, ce
qul se fait ressentir dans la réalisation du mandat.

Le sous-mandat no 1 (appui BA) s'est terminé au 31.12.01, sans
que nous ayons pu faire une analyse de toute I'année 2001
(refus de la mission en fin d'année).

L'étude 3 est terminée et a pu étre réalisée dans des bonnes
conditions. ,

Avec les études 2 et 3 nous avons un certain retard: elles ont
seulement pu démarrer au deuxiéme semestre et elles ne-sont
pas terminées. Une prolongation a été convenue jusqu'au
30.04.02. Les résultats obtenus déja jusqu'a maintenant sont trés
intéressants et montrent le lien étroit entre ces études et nos
domaines prioritaires & ['TUED (Développement social,
environnement et dév. durable,...).

TLa réalisation de ces mandats nous a permis de faire une

premigre expérience de collaboration, plutét positive, avec le
T.ASDEL et ses chercheurs (accueil d'un chercheur de I'TUED,
travail d'investigation collective, organisation d'une séance de
formation, etc.). Des enseignements précieux peuvent étre tirés
pour des futures collaborations. '

Lien avec domaine 1,2 et 3

2.

OAP Burundi
DDC Aide
humanitaire
(2001-2002)

L'OAP continue avec sa démarche de proximité des gens.
Elle fait un travail de développement a la base et intervient
également dans I'humanitaire quand la situation l'exige. Ses
principales activités de sensibilisation et conseil concernent
le développement économique des plus pauvres et la

Le cas de I'OAP joue un grand réle dans notre réflexion &
I'TUED sur l'articulation entre I'urgence et le développement.
Concrétement, en 2001, l'expérience a pu étre utilisée dans le
cadre du cours du PPAH, pendant lequel une des

collaboratrices (Georgette) a participé & un module. En octobre,




construction d'infrastructures sociales et éducatives en
appui aux communautés de base.

L'OAP montre aussi les possibilités qu'il y a de travailler
avec le secteur bancaire modeme pour favoriser 'acces a
des crédits pour des microprojets.

La collaboration avec la division de I'Aide humanifaire
continue 2 rester trés bonme.

lors de la table ronde sur le theme "Urgence et Développement”,
le cas du Burundi a permis d'illustrer le champ de réflexion tel
qu'il se présente sur le terrain.

En 2001 il'y a eu une évaluation externe (Mme M.Lepori) qui a
confirmée la validité de 'approche toute en faisant des
contributions trés pertinentes pour affiner la démarche.

Fort lien avec 3 (conflit, urgence, développement)

3. PADS Santé
Bénin
2001

L'année 2001 était la derni2re année de la phase de ce
programme en régie. Elle a été marquée par
- desnégociations avec la DDC pour réfléchir sur une

éventuelle poursuite de la collaboration entre la DDC et

nous; :
- la fin des contrats des médecins - conseiller (Dr.Fouad
au 30.09.01 et le Dr. Dauby au 31.12.01);

- lamission de suivi/clotire du Dr. E.Burnier et le départ

de tout le personnel

Commencé en 1981, le programme prend ainsi
définitivement fin dans sa forme régie IUED aprés 20 ans
de renforcement des services de santé périphériques.

Le lien avec 'enseignement s'est fait par le présence de -
M'Nassirou Bako-Arifari en tant que professeur invité au début
de 'année. Ses contributions ont été fortement appréciées 2
ITUED.

Une journée sur le Bénin a été organisée le 5 février en
collaboration avec Jean-Luc Richard, Nassirou Bako-Arifari et
Emmanuelle Chauvet.

Les négociations avec la DDC n'ont pas abouti, car il n'a pas été
possible de trouver un terrain d'entente sur le contenu de notre
futur travail. Notre proposition était de continuer avec le travail
commenceé avec la collaboration de M. Nassirou Bako, en faisant
un lien étroit entre la santé et les aspects socio-
anthropologiques. Ce domaine aurait également été trés
cohérent avec les orientations prioritaires prises a ITUED.

Lien quvec 1

4. PSMS Mali
(Santé)

Comme pour le PADS-Bénin, ce programme semblable au |

Mali, arrive & terme au 31.12.01. La négociation avec la
DDC a donc pris également une place importante durant

l'année pour réfléchir sur le futur réle de ITUED. Sur place

ont eu lieu différentes activités pour préparer la nouvelle

phase. Le médecin —conseiller (Dr. Ernesto Papa) a joué un

rble important dans cette réflexion. Il a aussi participé au
mandat que I'TUED a eu avec la BAD (voir ci-apras).

Le PSMS a fait l'objet d'un suivi intensif de la part du Dr. E.

Burnier et M.-A. Fournier.

Les négociations avec la DDC ont porté sur Ia dimension sociale

et sur I'élargissement du programme santé a cette dimension.
LTUED (E.Burnier, Daniel Fino, Francoise Grange,...) s'est
fortement impliqué dans cette réflexion. Il y a méme eu la
participation de Jean-Pierre Jacob (collegue de 'TUED
actuellement en poste & Ouagadougou) a un atelier qui s'est
tenu & Sikasso. ‘

Cette préparation a permis & la DDC de prendre la décision en
décembre 2001 d'un nouveau accord concernant un programme
d'appui au développement socio-sanitaire dans la région de
Sikass, dont I'TUELD assurera la gestion en 2002 et 2003.

Lien qvec 1




5. Promotion
des activités
économiques
des femmes au
Burkina-Faso,
FGC, 2001

Une deuxieme phase du projet a démarré en octobre 2000.
L'appui de 1 'TUED se concentre actuellement sur trois
points :

1.Les questions financieres (gestion du crédit, répartition
des intéréts, informatisation de la comptabilité d’ACD, etc)
2. Un meilleur équilibre entre la participation des hommes
et des femnmes dans le cadre du projet.

3. Développer une stratégie pour diversifier les activités
des femmes et favoriser les échanges avec d'autres régions.

Une mission d’accompagnement est prévue au mois de mai
2002 pour appuyer ACD dans | e cadre des aspects financiers.
A cette occasion, le prochaine phase du projet sera discutée
avec les partenaires dans un esprit de plus grande autonomie
des groupements de femmes.

Lien avec 1

6.
Programmede
formation de
leaders pour
la
démocriatisati
onetle
dévelop-
pement local
Cucuta
Colombie,
FGC

L'équipe a travaillé a la mise a jour du programme de
formation. Elle a pris contact avec avec les maires de 11
municipalités. Il a été possible de poursuivre le travail avec
cing d'entere elles malgré la situation de violence régnant
dans cette région. Le maire de Rangonvalia avec lequel le
programme avait conclu des accords importants, a été
contraint de renoncer & la mairie

Ces contacts ont permis d'affirmer le caractere officiel du

| programime et ainsi faciliter les échanges entre les

organisations sociales et les représentants de 'Etat au

niveau local de méme que ['accés aux informations de
I'administration publique et d'obtenir de leur part une
contribution au cofinancement du projet..

11 convient de signaler ici la qualité exemplaire du travail
effectué par toute I'équipe de ce programme et de leur courage
malgré les menaces et les pressions diverses exercées par des
personnes n'ayant aucun intérét a la mise en place de la gestion
participative du budget municipal.

Dans ce sens les missions d'appui de J.-P. Gontard et de M.-A
Fournier a Cucuta et dans diverses municipalités ont été fort
appréciées par I'équipe et lui ont permis de mieux connaftre
I'TUED et de renforcer les liens entre les partenaires et les
acteurs locaux.

Durant 'année 238 dirigeants communautaires se sont formés et
ont transmis ensuite leur connaissance a 424 autres personnes a
travers un module de formation en gestion publique.

150 dirigeants communautaires étaient en cours de formation.

Le projet a été présenté aux étudiants de I'TUED comme un
étude de cas dans le cadre du séminaire de coopération
international.

Fort lien avec 3




7. Appui au
secteur Santé
Madagascar
Mandat IC

Deux missions d'appui (en mai et en novembre) ont été fait
par E.Bumier, afin d'appuyer la mise en place du
programme d'TC & Madagascar. Il a été décidé, entre la
DDC, I'TUED et IC, d'une formule d'utilisation du solde des
fonds restants pour le mouvement PHACOM encore
déposés a I'TUED.

Nous n'avons pas encore pu faire un travail de capitalisation
sur les mutuelles PHACOM comme nous l'avioris envisagé.
Ceci est du a plusieurs facteurs: absence de candidats étudiants
intéressés pour le moment, mais aussi & cause d'une situation
relationnelle difficile entre 'UAPS (partenaire malgache de
longue date de I'TUED) et la DDC et IC.

Le mouvement PHACOM reste plus ou moins en veilleuse. Des
informations supplémentaires sont attendues pour pouvoir
réfléchir sur le r6le que I'TUED pourra jouer dans le futur.

Lien avec 1

8. Appui au
renforcement
des capacités
locales (Bau et
décentralisatio
n), Cap-Vert
FGC

Une mission d’appui a été réalisée au mois d’aotit pour
travailler avec la responsable nationale du secteur « Bau-
Décentralisation, ancienne étudiante de I'TUED.

Un atelier sur la mise en place des services autonomes de
'eau dans les communes a été organisé a cette occasion.

Il est aussi question de renoncer & une approche sectorielle
pour envisager une approche régionale, en regroupant
ainsi les trois secteurs actuellement prioritaires pour la.
coopération autrichienne : a)Eau/Décentralisation
b)Education c) Petites et moyennes entreprises.

Par ailleurs, un projet financé par la FGC et suivi par
I'TUED a commencé en novembre 2001.

Il s’agit principalement d’appuyer une association
d’agriculteurs dans une vallée de I'fle de Santiago pour
améljorer les capacités de gestion de I'eau dans le nouveau
contexte national de décentralisation et de développer de
meilleurs techniques d’irrigation.

Ce projet rejoint la problématique aussi analysée au Niger
des conditions d"une gestion collective dans le domaine de
I'eau_& un niveau local.

L'TUED n’a plus la responsabilité globale du secteur Eau-
Décentralisation, mais appuie la responsable sectorielle, & sa
demande, sur des sujets précis : Actualisation du programme
sectoriel, suivi des projets, évaluation des programmes,
préparation des dossiers pour la mise au concours des projets,
examen de nouveaux projets, etc.

Lienavec1,2 et 3

9. Masques
Burkina Faso

Un petit projet a démarré en début d’année pour organiser
un festival de masques & Boromo au Burkina Faso.

Les principaux objectifs sont tout d’abord d’entreprendre
des activités culturelles, artistiques et socio-économiques

Jean-Pierre Jacob a participé avec 'ONG locale, I'association
Culturelle du Son, a la définition du projet et en assure le suivi.




pour la promotion du patrimoine culturel national et aussi
de lutter contre le phénomene d’acculturation en menant
toute activité pouvant sauvegarder le patrimoine culturel
du Son, notamment de I'ethnie winye, fortement
majoritaire dans I'esprit géographique considéré.

Le festival débutera au début du mois de mars. Il s’agit
d’'un festival itinérant et régional.

N

Lient avec "culfure”

10. Assainisse-
ment du
quartier El
Milagro en
appui a
l'association
ACOVA au
Guatemala

Les contacts ont été maintenus avec 1'association ACOVA
dans le quartier d’El Milagro de la municipalité de Mixco.
ACOVA gere la distribution d'eau potable & plus de 60.000
personnes suite & notre appui.

M.-A. Fournier a eu des entretiens réguliers avec le gérant
de I'entreprise de distribution de I'eau potable quant a la
gestion financire de l'entreprise (appréciation des états
financiers).

Lors de la visite 4 Genave de M. Vitalino CUCA, membre
d'ACOVA des discussions ont porté sur l'appui que 'TUED
pourrait donner en vue de solutionner e probleme des déchets

solides affectant encore gravement le quartier. Ce nouvel appui
pourrait débuter en fin 2002 début 2003.

Lien avec 1,2,3

11. Colombie
DFAE

Diverses missions de Jean-Pierre Gontard dans le but:

- Suivi de I'évolution de la situation socio-économique et
sécuritaire du pays;

- Appui aux processus de paix et & la participation de la
Suisse aux diverses rencontres pour la promotion de la
paix :

Confrontation avec un conflit de basse intensité, longue durée
et acteurs multiples, nationaux et internationaux.

Les négociations portent sur le conflit et les causes diverses
(mal développement, probleme agraire, inégalité,...).

Le cas a été présenté dans différentes manifestations et
séminaires a l'intérieur et & l'extérieur de I'TUED. Le cas de la
Colombie a aussi été présenté a une table ronde lors de
I'ouverture de I'année académique.

Lien goec 3

12. Coaching
TdH Lausanne
DDC

Le programme de suivi du projet de développement
institutionnel et humain de TdH par DF s'est déroulé
comme prévu.

L'expérience de ce travail est trés enrichissant et nous fourni des
éléments précis pour les formations dans lesquelles nous
sommes impliquées (module coopération, management social,
appui aux fédérations cantonales,...).




Lien gvec 1 (gouvernance ONG)

Pendant I'année 2001, I'appui donné par DF s'est de

13. Appui aux idem
fédérations nouveau concentré sur la fédération de la suisse italienne
cantonales par l'organisation de 5 sessions & Lugano.
DDC Themes traités: Présentation publique de I'ONG, Le cadre
logique, Le systéme de programmation-suivi-évaluation,
L'analyse de la situation en amont d'un projet.
14. Manage- = |La session s'est tenue du 24 au 28 septembre 2001 avec 12 | Idem

ment social

participants.

15. Autres
mandats

Avec la Banque Africaine de développement (BAD), un
important contrat a ét€ signé en aodt 01 pour effectuer une
évaluation du programme d'assistance de la BAD au Mali
de 1990 & 2000. Le contrat (septembre 01 — avril 02) se
réalise en partenariat avec I'Institut Nord-Sud d'Ottawa
(Canada). Du c6té TUED sont impliqués Daniel Fino
(dimension institutionnelle), Dr. Ernesto Papa (Secteur
Santé) et Francis Balmer, sous-traitant IUED (Secteur
équipement collectif et infrastructures).

Le mandat permet de prendre connaissance directe de la
politique et la pratique d'intervention d'une grande banque
régionale. Cette expérience alimente le secteur d'enseignement
et recherche relatif 4 la coopération internationale au
développement: notamment en ce qui concerne les stratégies
des acteurs, mais aussi la problématique de la capacité
d'absorption des structures locales, des modalités adoptés pour
l'identification, la mise en ceuvre et le suivi-évaluation des
projets.

Fort lien avec 3 (politiques et pratiques de la coopération
internationale)

B. Principaux mandats, gérés par le service financier du SEP, mais effectués par des professeurs et membres de services hors SEP

16. Droit &
l'alimenta-
tion

La premiére année de fonctionnement de la cellule a permis de
réaliser les objectifs qu'elle s'était fixés. I1 s'agissait surtout de
préparer avec des recherches appliquées et des études les
interventions et les rapports du rapporteur spécial au droit & -
I'alimentation. Il faut notamment mentionner comme "output":
» Deux rapports pour la commission des droits de 'homme
> Un rapport pour l'assemblée générale des NU

L'TUED contribue, a travers la cellule, a I'extension du concept
des droits de Thomme i des domaines socio-économiques. Le

 droit & I'alimentation et & I'eau potable constitue un droit trés

concret et qui touche directement la réduction de la pauvreté. Tl
s'agit d'un instrument qui est en principe 2 la portée de tous les
Etats, & condition qu'il y ait la volonté politique. Le theme du
droit & l'alimentation constitue une problématique 2 la croisée




Un rapport sur la mission au Niger

Une proposition de manuel sur le droit a I'alimentation
pour I'union interparlementaire

un site internet sur le droit a I'alimentation

des actions sur la thématique de la violation des droits
des rencontres avec des organisations internationales, des
agences bilatérales et des ONG

YVvyY YV

de plusieurs disciplines et problématiques qui font l'objet
d'enseignements et de recherches a I'TUED.

Fort lien avec 1

17. Réseau
internatio-
nal des
Grands
Lacs

DDC, 2001-
2002

Production documentaire: Les nouveaux documents et
d'anciens en réserve ont été directement transférés sur le site,
pour atteindre pres de 3000 documents / 50°000 pages. A
partir d'actit, un nouveau moteur de recherche efficace et
rapide a été installé sur un serveur placé a Geneve.

Pendant l'année, la décentralisation est devenue effective par
T'ouverture du bureau & Dar es Salaam (& 1'Institute of
Development studies & I'Université de Dar).

Le travail de préparation et d'accompagnement a nécessité 5
missions dans la région des GL.

Par le réseau, ITUED se trouve au centre dun systeme
international de collecte, gestion et diffusion de documents
traitant de la problématique des GL.

L'équipe du réseau a participé a différentes rencontres
nationales et internationales sur les problémes de la région des
GL (Berne 2 mars, Université de Clermont-Ferrand 27 avril,
Journées de la Francophonie 27-28 septembre).

Lien avec 3

18. Palestine

Réalisation de trois missicns de terrain.
Publication des rapports

L'expérience a été présentée lors de la table ronde en octobre 01
lors de l'ouverture de I'année académique.
Fort lien avec 3 (conflits, urgence et développement)

19. Appui &
NORRAG

Appuis (MC & équipe) au Network of Research, Review and
Advisory Groups on Education and Training - NORRAG

Soutien(DDC) 4 la Coordination, basée a 'TUED, du NORRAG. Ce
Réseau regroupe environ 200 chercheurs, membres d’agences d’aide
publique au développement et d’ONG travaillant sur les politiques
d’aide a I’éducation et la formation au Sud. Norrag organise chague
anmée une conférence et un séminaire internationaux suivis de
publications (avril 2001: Development Knowledge, National
Research and International Cooperation, en collaboration avec la
DSE Bonn).

Soutien (Sida, Dfid) & la publication bi-annuelle de Norrag News

Ce mandat permet a 'TUED d'étre au centre d'un réseau
international sur 'éducation et la formation. Tout en faisant des
input dans le réseau, le retour d'information et de contacts est
tres important.

Ceci se concrétise aussi 4 travers le soutien au Secrétariat du Groupe
de travail pour la coopération internationale en matiere de
compétences. Lancé en 1996, ce groupe accueille la plupart des
agences bi et multilatérales d’aide et de coopération internationale au
développement. Le Secrétariat est composé de la DDC du BIT et de
NORRAG. Ce dernier assure le fonctionnement du Groupe qui se
retrouve environ tous les 16 mois grice au soutien stable de la DDC et




la prise en compte de
I'aide aux réfugiés
dans les statistiques
du CAD/OCDE

Mission réalisée par G.Perroulaz et Vanessa Peat.
Voir rapport séparé

(editeur K. King, Edinbourgh). Ce soutien a également permis la au soutien ponctuel des agences qui accueillent les réunions (GTZ,
production d’un CD Rom regroupant les 26 premiers numéros de DANIDA,DFID,BIT,Banque Mondiale, Banque Interaméricaine de
Norrag News. Une traduction francaise est publiée 1 fois par an. " | Développement). La derniére réunion a eu lieu & Interlaken en sept.
Informations sur http://www.norrag.org 2001. Les rapports sont disponibles sur http://www.vetnet.ch/wg
Fort lien avec 1
Assessment of the Swiss Development Cooperation Vocational
20. Appui | Education and Training sector policy (MC)
sectoriel Cette fonction d'appui - conseil alimente Ia politique publique
"Education Participation & des moments forts pendant I'année et des échanges de la Suisse c%ans le domai_ne, et, au retour, permet d'acquérir
et réguliers avec des responsables sur la politique sectorielle de la des informations et connaissances pour l'enseignement et la
Formation" |ppc. recherche.
de laDDC Analyse et bilan des orientations de 1a DDC, 3 la lumiére des .
expériences acquises dans des activités fondées sur ces orientations. |0t e avec
Propositions de mise & jour en fonction des évolutions au plan
international, dans le cadre de la Division thématique Emploi et
revenu nouvellement créée au sein de la DDC.
121.PPAH | Voir rapport séparé.
22. Etude sur

Fort lien goec 3

23.

Pendant I'année, les données ont été recueillies pour réaliser

Statistiques | une brochure sur 1'aide au développement de la Suisse Fort lien avec 3
DDC pendant les années 1998-2000

24. Voir rapport de la bibliotheque.

Biblio-

théque
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